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Necesitamos

mpletes tuinformacion

Cotizador

© Balance & Gasto operativo

$19,211.21 $10,657.98

Ordenes

Recoleccion

Ultimas ordenes Vertodos
B 883139592868704 $419.67
Trinato Ene 202
B 352193763639763 $798.77
Trinsito 02
B 213716445652984 $389.49
Tinsito 31Ene 202
952399817329594 $361.88

Destinos mas usados

Ultimos movimientos

S Abonoacuenta
order

$ Abonoacuenta
Order

S Abonoacuenta
Order

Abono acuenta

¥

-,

% Envios

128

Este Mes

Nuevoleén
—
Estado de México
-—
Guadalajara
-—

Tijuana

318

128

120

Vertodos
$1,987.02
$6,319.57
$6,010.39

$7,746.39
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MANUAL

Dashboard " — -

@ enviatodo.com

-~

1] Cotizador

© Balance

o $19,211.21 $] 9 y 21 ] . 21

# Recoleccion

$10,657.98 . 128

- . — © Balance O | B8 Gasto operativo ® & Envios ®

wv Enwios
] Finanzas

Configuracion

Envios por periodo
N || I I|

Este dashboard te muestra Balance:

tu saldo, enviosy Saldo disponible
movimientos recientes, actualmente entu
para que sigas facilmente cuentadentrodela
la actividad y desempeno plataforma.

de tu cuentaenunsolo

lugar.

Envios:

Numero de envios
entregados en el periodo
seleccionado.
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Dashboard

e enviatodo.com

! Inicio
[ ] Cotizador
5] Ordenes
»8 Recoleccion
v Enwios
:]  Finanzas

Configuracion

»  Cemar sesidn

Actualiza tus datos

© Balance

$19,211.21

Envios por periodo

Ultimas ordenes

£ 883139592868704

ey

8 352193763639763

R ]

B 213716445452984

Tewto

5 9523998173295%94

e

M 183633949611871

Gooner ada

Hola, Rody

s$|w.ana $10.657.98

128

Envios por periodo ®
100
75
50
25 |
(0}
O ar LR vY 4 4™
- L oee
o LW L
- Envios por periodo:
- Cantidad de envios Sie! 00
entregados dentro del
o . . | Y

periodo seleccionado.

a“

Destinos mas usados ®
Nuevo Ledn
D 318
Estado de México
G 152
. Guadalajara
G 128
é ¥ )
Tijuana
G 120
§ A . -
$ & -t e 1
$ A b o e 000 I
- Destinos mas usados:
© Ubicacionesalas que e »
. realizas envios con R—
n mayor frecuencia.
" By - 82 A
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Dashboard

Actualiza tus datos

Necesitamos que completes tu informacion, dac

© Balance

$19,211.21

Envios por periodo

100
e )
0 |

Uttimas ordenes

) 883139592868704
ey

B 352193763639763
Varwna

B 213716445652984
]

5 952399817329594
Carcoaas

5 1836339496187
Gopnerada

Paqueterias més usadas

Hola, Rody

Q® ras -

8 ! ahe Mg

AL )
w,
e
20
Ultimas ordenes Vertodos Ultimos movimientos Ver todos
5 883139592868704 $419.67 S Abonoacuenta $1,987.02
Transito 31Ene 2025 Order 31Ene 2025
B 352193763639763 $798.77 S Abonoacuenta $6,319.57
Trénsito 31Ene 2025 Order 31Ene 2025
9 213716445652984 $389.49 S Abonoacuenta $6,010.39
Trénsito 31Ene 2025 Order 31Ene 2025
B 9523998173295%94 $361.88 S Abonoacuenta $7,746.39
Cancelada 31Ene 2025 Order 31Ene 2025
9 183633949611871 $664.78 S Abonoacuenta $5,361.80
Generada 3] Ene 2025 Order 3] Ene 2025
"oep o o o . e - L L
. r W Haiaae

&% A Bt &
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Dashboard

@ enviatodo.com

Inicio Actualiza tus datos
| Cotizador
: © Balance
Ordenes
$19,211.21

»8 Recoleccion
n  Envics
Finarzas

Configuracion

) Cerrae sesidn |I I

Uhtimas ordenes

BB3139592868704

ey

352193763639763

R ]

Srwtg

9523998173295%4

R )

1836339496187

Gopner 332

8
(]
B 213716445652984
(i
(=]

Paqueterias mas

usadas:

Resumendelas ]
paqgueterias que utilizas
conmayor frecuenciay
elnumero de envios
realizados.

Promedio de entrega:
Tiempo promedio de
entrega por paqueteria
de tus envios.

Usuarios:
Visualizaciondela
actividad delos
distintos usuarios
registrados enla cuenta.

Lot w "ae

N

&, -

Promedio de entrega

Usuarios ®
R Rody 10 $2,436.60
RG Rodrigo Garza 53 $9,266.97

. Teoscar Garcia 104 $19,543.74

Paqueterias mas usadas ®
) 45
G 35
. = 10
. = 10
-
.

| P

L

"

0 Hh
b - A M
- L - e L % ‘. e W

e Il M




Contamos con 2 tipos de servicios:
MANUAL

c Otizad 0 r e Mensajeriay paqueteria: Para envios menores a 70kg.
e LTL (Tarimas): Para envios mayores a 70kg.

rapido

Cotizadorrapido
@ ; Qué vas a enviar? ®
Tipo de envio Origenes guardados (Opcional) Paquetes guardados (Opcional)
OO® Mensajeriay paqueteria (Menora 70kg) Seleccionaropcion Seleccionaropcion
Cantidad CP Origen o/5 CPDestino 0/5
Qo)) 1
Alto Ancho
PESO REAL 0.00kKg
PESO VOLUMETRICO 0.00kKg
Largo Peso
Esta herramienta te permite or [PESO FACTURABLE 0.00 Kg]
estimar el costo de un envio
de formainmediata
ingresando datos basicos | ,
como tipo de envio, c6digos Puedes ahorrar tiempo usando origenes y paquetes que ya tengas guardados.
postales, dimensionesy El sistema calcula automaticamente el pesoreal, volumétrico y facturable, para

peso del paquete. mostrarte una cotizacién precisay confiable.




Beneficios principales:

MANUAL
= - Ahorro de tiempo: Vision completa: Control total:
MUItIg“Ia Cotizay genera Consulta el estatus de Revisainformacion clave
guias de forma cada multiguia, el numero como costo, tipo de
masiva sin hacerlo de ordenesincluidasy su envio, seguroy fecha

avance en el proceso. estimada de entrega.

ﬁ Fecha de envio: DD/MM/AAAA
Peso:1.00 KG
o CAD: 9876543/NET5678 u w
L o asec Orden multiguia
Origen
. l ; :Generar multiples guias es muy sencillo! Solo sigue estos pasos.
Destino ' plesg y 9 P

1. Descarga el archivo CSV.

2. Llena el archivo descargado conla informacion de tus guias. (No se admiten caracteres especiales y/o signos de puntuacion).
3.Sube el archivollenado ala plataforma dando clic en "Seleccionar archivo”.

4. Daclic en el boton "Validar archivo" para verificar que todos los datos sean correctos.

987654321000
B ZyxwuvsT

Express

[=]

[E]

5.Revisay corrige las érdenesy asegurate que todas estén marcadas conun .

6. Seleccionaun origen.

7. Seleccionauna paqueteria (Puedes asignarla misma paqueteria a todos los registros desde el desplegable Paqueteria) o asignarle una
a cada guia por separado desde la tabla.

8.Y porultimo, daclic en el boton "Cotizar".

Descargar CSV

Es una herramienta que te ; Qué esun archivo CSV? Aquite lo explicamos.
permite generary
gestionar multiples envios
de forma masiva. Solo Seleccionar archivo
necesitas cargarunarchivo

Carga de archivo multiguia (CSV)
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Ordenes

Permite generar envios
individuales de forma
guiada, asegurando

precision en cada paso del
proceso.

Crearorden

il ; Qué vas a enviar?

Tipo de envio

Mensajeriay paqueteria (Menor a 70 kg)

Tipo de producto

Seleccionaropcién

Contenido

Seleccionaropcion

Alto

Largo

D Guardar en paquetes

cm

cm

Ancho

Peso

Paquetes guardados (Opcional)

Seleccionar opcidn

Tipo de embalaje

Seleccionaropcioén

Valor declarado

cm

kg

PESO REAL

PESO VOLUMETRICO

PESO FACTURABLE

Cantidad de guias

0.00kg

0.00kg

0.00kg

\ih

La opcion de crear orden te permite generar un envio paso a paso, ingresando la informacion del paquete,
direccionesy seleccionando la mejor cotizacion disponible.
Puedes definir detalles como tipo de envio, contenido, valor declarado, dimensiones y peso del paquete,
mientras la plataforma calcula automaticamente el peso real, volumétrico y facturable para aseguraruna

cotizacion precisa.




MANUAL

Tiendas

Elapartado de tiendas te
permite integrar tu tiendaen
linea (como Shopify,
WooCommerce, PrestaShop,
Magento ovia API) para
sincronizar automaticamente
tus ordenes con la plataforma.

Tiendas

Sincronizar ordenes

Tiendas
;Aunno tienesunatiendaenlinea? Agregar
Configurar ordenes
|§| \ Asignar paquete \ | Asignar origen |
0 Tienda Orden Cliente Creacion Paquetes Origen Destino Estado Acciones

Ningun dato disponible en estatabla

Elementos porpagina Todos v 0OdeOregistros

Desde aqui puedes configurar como se procesan tus pedidos, asignar paquetesy origenes por defecto, y
cotizar envios de forma mas agil. Ademas, podras visualizary gestionar todas tus ordenes sincronizadas en

un sololugar.
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Recolecciones

Crearrecoleccion
=)
410968520016 Q

La opcion de crearrecoleccion te permite generar unarecoleccion mediante tus érdenes ya realizadas,
paraunarecoleccion exitosa solo necesitas tenerla guia de envio pegada de manera visible en el paquete.

Sonunserviciodondela
paqgueteria va directamente
a tudomicilio, oficinao
bodega abuscar el paquete
que quieres enviar.




MANUAL
Recolecciones

Historial de recolecciones

i

"y

16/04/2026-16/04/2026 2
Paqueteria Solicitud de recoleccion Fechaderecoleccion Paquetes Peso total Origen Estatus Folio Acciones
===. DHL 16 Abr2026,10:05 16 Abr2026 1 4kg ENTREGADO AMEZ60416034214
a Estafeta 14 Abr2026,11:32 14 Abr2026 1 Tkg ENTREGADO 10276127
& FedEx 14 Abr2026,09:30 14 Abr 2026 1 3kg ENTREGADO 3683
Elementos porpagina 10 v lal3de 3reqistros 1

La opcion de historial de recoleccion te permite consultar el estado de tus solicitudes de recoleccion,
incluyendo lafecha en que fueron generadas, siya fueronrealizadas, el peso total de los paquetesyla

direccion donde se programo larecoleccion.
Sonunserviciodondela

paqgueteria va directamente
a tu domicilio, oficinao

bodegaabuscarel paquete
que quieres enviar.
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Historial de envios

Envios )

[ Paqueteria Fecha v Guia / Rastreo Estatus Destinatario Costo Tipo orden # Orden (En tienda) Tipo de envio Acciones
(] @ iMile 17 Abr2026,07:58 [0 6041726512780 ENTREGADO $$$ Orden compra Paquete
() a FedEx 17 Abr2026,07:53 [ 870781095192 ENTREGADO $$$ Orden compra Paquete
() a Estafeta 16 Abr2026,11:26 (0 4055892120610706268450 ENTREGADO $$$ Orden compra Paquete
(] === DHL 16 Abr2026,10:03 (D $446863566 ENTREGADO $$$ Orden compra Paquete
) a Estafeta 14Abr2026,12:50 [ 3055892120610706264320 ENTREGADO $$$ Orden compra Paquete
B a Estafeta 14 Abr2026,11:31 (0 3055892120610706264028 ENTREGADO $$$ Orden compra Paquete
®e® ) a FedEx 14 Abr2026,09:27 (O 870649942441 ENTREGADO $$9% Orden compra Paquete
) @ iMile 09Abr2026,16:41 [0 6041026137026 ENTREGADO $$$ Orden compra Paquete
) a FedEx 08 Abr2026,12:49 [ 870452583956 ENTREGADO $$$ Orden compra Paquete
(O (@ Sendex  07Abr2026,09:29 @ 411232080019 ENTREGADO $$¢  (Craehcompia Paquete
Elementos porpagina 10 v  1al10 de12registros 1 2

El apartado de envios te permite consultar el estado de tus envios, incluyendo su estatus, fecha de
creacion, numero de guia, destinatario, costoy tipo de envio.




MANUAL

Ab Abonos y debitos
’0 r! os y 20/04/2026 - 20/04/202 \£|
d e b I tos Fecha 0 Medio de cobro Estatus Monto Acciones
16 Abr2026, 02:01 Enviatodo/order ABONO POR CANCELACION $$$
15 Abr 2026, 02:01 Enviatodo/order ABONOQ POR CANCELACION $$$
14 Abr 2026, 02:01 Enviatodo/order ABONO POR CANCELACION $$$
13 Abr2026, 02:01 Enviatodo/order ABONO POR CANCELACION $$$
13 Abr2026, 02:01 Enviatodo/order ABONO POR CANCELACION $$$
13 Abr2026, 02:01 Enviatodo/order ABONO POR CANCELACION $$$
07 Abr2026,02:01 Enviatodo/order ABONO POR CANCELACION $$$
07 Abr 2026, 02:01 Enviatodo/order ABONO POR CANCELACION $$$
06 Abr2026,02:01 Enviatodo/order ABONO POR CANCELACION $$$
03 Abr2026,02:01 Enviatodo/order ABONO POR CANCELACION $$9%
Elementos porpagina 10 v 1al10 de 18 registros 1 2

El apartado de abonos y débitos te permite consultarlos movimientos de saldo dentro del periodo
seleccionado, incluyendo débitos por sobrecargosy abonos generados por cancelaciones de guias.




MANUAL
MOVimientos Movimientos

20/04/2026-20/04/202¢

Fecha movimiento 0 Descripcion Importe

17 Abr2026,07:58 CANCELACION DE GUIA $$$
17 Abr2026,07:53 CANCELACION DE GUIA $$$
16 Abr2026,11:26 CANCELACION DE GUIA $$9
16 Abr2026,10:03 CANCELACION DE GUIA $$$
16 Abr2026,02:01 ABONO POR CANCELACION $$9
15Abr2026,02:01 ABONO POR CANCELACION $$$
14 Abr2026,12:50 CANCELACION DE GUIA $$$
14 Abr2026,11:31 CANCELACION DE GUIA $$$
14 Abr2026,09:27 CANCELACION DE GUIA $$9
14 Abr2026,02:01 ABONO POR CANCELACION $$$

Elementos porpagina 10 v lallOde 2lregistros 1 2
El apartado de movimientos te permite consultar el detalle de las transacciones realizadas en tu cuenta,
incluyendo informacion mas especifica sobre debitos por sobrecargosy abonos generados.
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Facturacion

Facturacion

Abonos

(O Debido a actualizaciones del Servicio de Administracion Tributaria (SAT), le solicitamos verificar que sus datos fiscales estén X
actualizadosy coincidan con la informacion registrada en su Constancia de Situacion Fiscal (CSF) vigente. En caso de presentar
inconvenientes almomento de generar su factura, por favor comuniquese con nuestro equipo de Atencion a Clientes a traves

del correo atc@enviatodo.com pararecibir asistencia.

@ Terecordamos que solo podras facturar los abonos del mes en curso. Ademas, si tumétodo de pago es PPD porfavorsolicita X

tu complemento de pago al correo atc@enviatodo.com

Fecha Medio Abono Metodo de pago Formade pago Acciones

No se encuentran abonos del mes en curso para facturar.

Elapartado de facturacionte
permite generarlas facturas

de los abonosrealizados en
la plataforma durante el mes momento desde el historial de facturacion.

Desde aqui puedes consultar tu historial de recargas, seleccionar la forma de pago y emitir facturas de
manera individual o global. Ademas, podras visualizar, descargar e imprimir tus facturas en cualquier

€N CUrso.
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Cargos S
adicionales (2)(=)

Creacionde guia v Paqueteria Fechadecargo Concepto Cargo Acciones

I I I ; Elementos porpagina 10 v 0deOregistros
‘ =

Cargos Adicionales

Ningun dato disponible en esta tabla

Dependiendo de las caracteristicas del pagquete y los lineamientos de cada paqueteria. AQui podras
consultarlos distintos tipos de cargos, como zona extendida, manejo especial, correccion de
direccion, retornosy otros servicios adicionales. Estainformacion te ayudara a entender mejor estos
cobrosy atomar decisiones para prevenir costos extra en tus envios.

El apartado de cargos
adicionales te brinda

informacion sobrelos

posibles costos extra que
pueden aplicar a tus envios.




MANUAL Usuarios

Usuarios

Usuarios
|d Alias Tipo Correo electronico Celular Estatus Alta Acciones

Rody

Pedro :

Sofia :

lall10de 3 10 l1all0de 3

El apartado de usuarios te Puedes crear sub usuarios asignando permisos especificos segun las funciones que necesiten,como
permite agregary gestionar cotizar, generar ordenes, solicitar recolecciones o consultar el estado de cuenta, brindando controly
miembros de tu equipo visibilidad sobre la operacion. Para agregar un sub usuario, solo debes ingresar a configuracion, completar

dentro de la plataforma. sus datosy seleccionarlos accesos que deseas otorgarle.
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@ Direcciones guardadas

Direcciones

810
|:| Contacto CP Calle # Exterior Colonia Minicipio Estado Acciones
(] alan Nuevo Ledn
I:I MICHELLE OLIVARES Querétaro
(] LORENAGIL Jalisco
(] PAOLALECANDA Guanajuato
O PAOLALECANDA LABIAGA Ciudad de México
(J  ASTRID Veracruz
(] MIROSLAVA Tamaulipas
) GAFIFERRELECTRICO Coahuila
|:| MICHELLE ELIZALDE México
) CONSTANZA VARELA DE LA BARRA México
El apartado de direcciones
te permite guardary Puedes agregarlas desde este mdédulo para utilizarlas facilmente al momento de crear una orden, agilizando
gestionar direcciones de el procesoy evitando capturar lainformacién nuevamente.

origeny destino paratus
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Datos

RFC Regimen fiscal o actividad ante el SAT

fiscales

Nombre Apellidos

Documentacion

Constancia fiscal (PDF)

Comprobante de domicilio (FDF)
a

Identificacion oficial (FDF)

Direccion fiscal

MNombre del contacto Correo electronico Teléfono

Calle

Numero exterior Mimero interior Cadigo postal

Colonia Municipio f Ciudad Estado
Elapartado de datos fiscales te
permite visualizarla
informacion fiscal registrada en Estos datos son utilizados parala correcta emision de facturas, porlo que es importante que coincidan con
tu cuenta, incluyendo RFC, tu Constancia de Situacion Fiscal (CSF). En caso de requerir alguna modificacion, sera necesario contactar
razon social, regimen fiscal, al equipo de Atencion a Clientes para realizar el ajuste.

documentaciony direccion
fiscal.
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Paguetes

Elapartado de paquetes te
permite guardar las
caracteristicas de tus envios,
como dimensiones, pesoy
tipo de embalaje.

Paquetes

i@ Paquetes guardados

Paquetes

[:] -r Nombre

0 12 PLATAFORMAS METALICAS

] CAMISAROJA

O Fijama 2 piezas

O cuadrol05=70

@ PRUEBA GLOBAL

@ PRUEBAGLOBAL1

O Jarabe

O Juan

O LolaHola

] Libretas

Elermentos por pagina 10

<

1al10 de 22 registros

Tipo paquete

MENSAJERIA Y PAQUETERIA

MENSAJERIA Y PAQUETERIA

MENSAJERIA Y PAQUETERIA

MENSAJERIA Y PAQUETERIA

MENSAJERIA Y PAQUETERIA

MENSAJERIA Y PAQUETERIA

MENSAJERIA Y PAQUETERIA

MENSAJERIA Y PAQUETERIA

MENSAJERIA Y PAQUETERIA

MENSAJERIA Y PAQUETERIA

Conmtenido

VARICS

ROPA

Pijarmas de dama

cuadro decorativo de pared

CHAMARRAS

CHAMARRAS

Envases plastico conliquido

Fundas de celuar

playeras

Libretas

Alto (em)

12.00

29.00

30.00

?8.00

20.00

20.00

10.00

10.00

10.00

Ancheo (em)

1n.oo

29.00

29.00

38.00

23.00

18.00

10.00

10.00

Largo (crm)

20.00

29.00

46.00

89.00

31.00

30.00

10.00

Pesa (kg)

1.00

5.00

8.00

1.00

3.10

25.00

1.00

1.00

1.00

1.00

Pesza Vol (kg)

0.53

8.00

66.29

0.81

0.60

0.30

0.20

Peso Fact (kg)

1.00

8.00

6629

310

1.00

1.00

1.00

1.00

Ll
Acciones
2 3

Puedesregistrar paquetes frecuentes para utilizarlos al momento de crear una orden, agilizando el proceso

y evitando capturarlainformacion en cada envio.
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Paqueterias Paqueterias

Activacion
07 Jun2022

Activado

Activacion

I PAQUETEXPRESS Activado
07 Jun2022

Activacion
07 Jun2022

Activado

Activacion
estafeta Activado
O/ Jun2022

Activacion
= Activado
25May 2023

Activacion
18 Jul2024

Activado

El apartado de paqueterias te permite activar o desactivar las opciones disponibles segun tus necesidades.
Esto te ayuda a visualizar unicamente las paqueterias que utilizas con mayor frecuencia, agilizando el
proceso de cotizaciony generacion de envios.
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Integraciones

El apartado de integraciones
te permite conectartutienda
enlinea (como Shopify,
WooCommerce, PrestaShop o

Magento) contucuentade
Enviatodo.com mediante un
proceso deinstalaciono
configuracion.

© AP

] [ Manual ] [ Documentacion ]

Instalar App J [ Manual ] [

Video ]

Video ]

Nuevaintegracion

*Tipo de integracion

Seleccionar opcion

Mis integraciones

Unavezrealizadalaintegracion, tus pedidos se sincronizan automaticamente en la plataforma,
permitiendote gestionarlosy generar envios de forma mas agil desde un solo lugar.
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Correo

2

El apartado de configuracion
de correo te permite
personalizarlas notificaciones
que se envian

automaticamente a tus
clientes cuando generas una
guia.

Configuracion Previsualizacion

@ :Cbmo configurar micorreo?

Cadavez que generes una
guia se enviara
automaticamente una \ L

notificacion al correo — \ \‘

electronico del destinatario.
Puedes personalizar esta
notificacion mediante los
controles que estan debajo.

. iHola, Rody!
Hazuso de las siguientes ' ’ y
variables dentro de tu Buen dia, te comentamos que el envio con el nUmero de guia asignado:
mensaje de notificacion para EVT-123456 ha sido enviado a través de: Paqueteria, al siguiente destino:
darmas detalles delenvio a tu Monterrey.

cliente. Estas variables se
macion del envio cuando se
envie el correo electronico.

Comunicate con nosotros si tienes alguna duda.

Puedes editar el asunto, contenido del mensaje, texto de rastreo y datos de contacto, asicomo
personalizarlos colores para adaptarlos a tu marca. Ademas, puedes utilizar variables dinamicas (como
numero de guia, paqueteriay destino) paraincluirinformacion automatica en cada correo.




MANUAL
Mi cuenta

El apartado de micuentate
permite consultarla
informacion general de tu
perfil, como ID de cuenta,
correo electréonicoy numero
telefonico.

Mi cuenta

Mis datos

ID Cuenta -
Copiar

Verificado

Correo electronico

No verificado

Teléfono

Desde aqui puedes verificar el estado de validacion de tus datosy gestionar aspectos basicos de tu
cuenta, asicomo acceder a opciones de seguridad para mantener tu informacion protegida.




